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Резюме благодійної програми 
Опис благодійної програми: благодійна програма передбачає створення та організацію діяльності 
рятувальних бригад Фонду Солідарності з Україною, які формуються з волонтерів. Основною ідеєю є 

підвищення ефективності реагування на надзвичайні ситуації техногенного та природного характеру, а 

також запобігання їх виникненню. Бригади функціонуватимуть як додатковий ресурс до існуючої 
системи цивільного захисту, з можливістю взаємодії з державними службами або автономної роботи в 

кризових умовах. 

Мета благодійної програми: забезпечити швидке реагування на надзвичайні ситуації, мінімізувати 

наслідки катастроф, розвинути волонтерський рух у сфері цивільного захисту, зменшити 

навантаження на рятувальні служби, дати змогу бажаючим допомогти і бути корисними робити щось 

важливе і потрібне, посилити співпрацю між громадськими ініціативами та державними структурами. 

Реалізація благодійної програми передбачає кілька етапів: 

1.​ Налагодження взаємодії з ДСНС 

2.​ Формування списків необхідного та збір коштів 

3.​ Закупівля або залучення необхідного обладнання  

4.​ Набір та відбір волонтерів 

5.​ Формування бригад і розподіл ролей 

6.​ Проведення спеціалізованого навчання 

7.​ Запуск пілотної діяльності 

 



Основні результати: створено функціонуючі рятувальні бригади, підготовлено навчених волонтерів, 

налагоджено систему оперативного реагування, створено робочу програму залучення нових 

волонтерів.  

Приблизні терміни: 

1.​ Взаємодія та комунікація з ДСНС – 1-2 тижні 
2.​ Збір коштів та закупівля обладнання – 3-4 тижні 
3.​ Набір волонтерів та формування груп – 2,5-4 тижні 
4.​ Навчання – 2 тижні 

Витрати та ресурси: 

Основні витрати: закупівля обладнання (аптечки, спецодяг, інструменти), навчання волонтерів 

(можливо без витрат). 

Ресурси: волонтери, збір коштів Фондом, можлива допомога компаній та донорська допомога, 

підтримка ДСНС. 

Припущення та обмеження:  

Припущення: державні служби підуть на співпрацю та допоможуть з запуском програми; буде 

достатня кількість волонтерів; вдасться залучити фінансування; попит на такі послуги поки 

залишатиметься актуальним. 

Обмеження: обмежене фінансування, ризики, пов’язані з безпековою ситуацією в країні. 

Переваги благодійної програми 
1.​ Швидке реагування на надзвичайні ситуації 
2.​ Зменшення людських і матеріальних втрат 

3.​ Підсилення державної системи реагування 

4.​ Розвиток волонтерського руху 

5.​ Гнучкість та мобільність 

6.​ Можливість масштабування 

Обсяг благодійної програми 

Цілі: створити ефективні рятувальні бригади на базі волонтерів у різних містах України; забезпечити 

оперативне реагування на надзвичайні ситуації, зменшити рівень втрат серед населення та 

матеріальних збитків. 

 



Загальні вимоги: наявність підготовлених та оформлених волонтерів, забезпечення базового рівня 

матеріально-технічного оснащення, дотримання стандартів безпеки та протоколів реагування, 

налагоджена система комунікації між бригадами та службами. 

Основні результати: сформовані та укомплектовані рятувальні бригади, проведене навчання та 

підготовка волонтерів, запущена система реагування на надзвичайні ситуації, встановлена взаємодія 

з Державної служби України з надзвичайних ситуацій та іншими структурами. 

Обсяг:  

До благодійної програми входить: збір та залучення коштів, закупівля або залучення базового 

обладнання, набір і навчання волонтерів, формування рятувальних бригад, організація системи 

реагування, взаємодія з партнерами та службами, проведення інформаційних та навчальних 

заходів. 

До благодійної програми не входить: повноцінне заміщення державних служб, виконання 

вузькоспеціалізованих рятувальних операцій (високого рівня складності), комерційна діяльність, 

не пов’язана з цілями благодійної програми. 

Критичні фактори успіху: достатня кількість мотивованих волонтерів, якісне навчання та підготовка 

волонтерів, наявність необхідного фінансування та ресурсів, ефективна координація дій під час 

надзвичайних ситуацій, підтримка з боку державних структур і партнерів, швидкість прийняття рішень 

у кризових умовах, довіра населення до діяльності бригад. 

Графік благодійної програми 
Загальний графік:  

Реалізація благодійної програми передбачається протягом 3-5 місяців із поділом на ключові фази: 

1.​ 1-1,5 місяць — підготовчий етап (планування, організація, закупівля)  
2.​ 1 місяць — набір і навчання волонтерів  
3.​ 0,5 місяця — формування бригад та тестування  
4.​ після 3–5 місяців — повноцінний запуск і операційна діяльність  

 
Графік може коригуватися залежно від рівня фінансування, швидкості набору волонтерів і 
зовнішніх умов. 

Основні етапи: 

1.​ Підготовчий етап: розробка концепції та плану реалізації, пошук партнерів, формування списку 
необхідного, збір і пошук коштів, закупівля обладнання. 

2.​ Набір волонтерів: проведення інформаційної кампанії, відбір кандидатів, формування 
початкового складу команд. 

 



3.​ Навчання та підготовка: проведення тренінгів (перша допомога, дії в НС), практичні навчання, 
оцінка готовності учасників. 

4.​ Формування бригад: розподіл ролей і обов’язків, створення командної структури, забезпечення 
базовим обладнанням. 

5.​ Тестування та пілотний запуск: проведення навчальних виїздів, відпрацювання сценаріїв 
реагування, налагодження взаємодії з Державної служби України з надзвичайних ситуацій. 

6.​ Повноцінний запуск: початок оперативної діяльності, реагування на реальні надзвичайні 
ситуації, моніторинг ефективності та вдосконалення роботи. 

 

Бюджет благодійної програми 
Джерело фінансування: фандрейзинг, краудфандинг, вільні донати, донорські внески, інше. 

Орієнтовний бюджет благодійної програми включає такі категорії витрат: обладнання та спорядження 

(аптечки, засоби індивідуального захисту, спецодяг, інструменти), навчання волонтерів (навчальні 
матеріали), комунікації (рації, координаційні платформи), резервний фонд (непередбачені витрати). 

Орієнтовний загальний бюджет може бути сформований лише після  обговорення деталей з ДСНС,  

визначення кількості команд і волонтерів в них, формування списку необхідного та визначення міст 

запуску. 

Припущення щодо кошторису витрат: частина ресурсів (обладнання, приміщення) може бути 

отримана безкоштовно від партнерів або донорів, значна частина роботи виконується волонтерами 

без оплати праці, витрати на навчання можуть бути зменшені завдяки співпраці з профільними 

організаціями, витрати залежать від географії діяльності благодійної програми, вартість обладнання 

може змінюватися залежно від ринку та постачальників, частина витрат може бути оптимізована за 

рахунок партнерств і спонсорства. 

Ризики благодійної програми 

1.​ Недостатнє фінансування: обмежені ресурси можуть ускладнити закупівлю обладнання, 
проведення навчання та організацію діяльності.  

2.​ Низька кількість або плинність волонтерів: відтік або нестача учасників може знизити 
ефективність роботи бригад.  

3.​ Проблеми координації під час надзвичайних ситуацій: відсутність чіткої комунікації може 
спричинити затримки або дублювання дій.  

4.​ Ризики для безпеки волонтерів: участь у ліквідації надзвичайних ситуацій пов’язана з 
підвищеною небезпекою.  

5.​ Нестабільна безпекова ситуація в країні: воєнні дії або інші фактори можуть ускладнювати 
реалізацію благодійної програми.  

6.​ Нестача або затримка постачання обладнання: впливає на готовність бригад до роботи.  
 

 



Ресурси благодійної програми 
Потреби в ресурсах високого рівня: 

1.​ Людські ресурси: волонтери-рятувальники, інструктори та тренери, координатори бригад, 
фахівці з комунікацій. 

2.​ Матеріально-технічні ресурси: засоби індивідуального захисту, медичне, рятувальне 
обладнання, засоби зв’язку. 

3.​ Фінансові ресурси: кошти на навчання та оснащення, фінансування операційної діяльності, 
резервний фонд для непередбачених ситуацій. 

4.​ Інформаційні ресурси: навчальні матеріали та інструкції, доступ до актуальної інформації про 
надзвичайні ситуації, платформи для координації та обміну даними. 

5.​ Організаційні ресурси: підтримка Фонду, партнерства з державними та громадськими 
структурами (зокрема Державною службою України з надзвичайних ситуацій), юридичний 
супровід діяльності 

6.​ Інфраструктура: приміщення для навчання та зборів, склади для зберігання обладнання, бази 
для розміщення бригад. 
 

Зацікавлені сторони благодійної програми 

Зацікавлені сторони (Stakeholders): 
1.​ Фонд Солідарності з Україною — ініціатор і координатор благодійної програми  
2.​ Волонтери-рятувальники — безпосередні виконавці робіт  
3.​ Населення та місцеві громади — основні отримувачі допомоги  
4.​ Державна служба України з надзвичайних ситуацій — партнер у реагуванні на НС  
5.​ Органи місцевого самоврядування — підтримка на місцях  
6.​ Донори та партнерські організації — фінансування благодійної програми  
●​ Медичні установи — допомога постраждалим  
●​ Засоби масової інформації — висвітлення діяльності благодійної програми 

 
Ролі та обов’язки (високого рівня): 

●​ Керівник благодійної програми: загальне управління, стратегічне планування, контроль 
виконання 

●​ Координатор бригад: організація роботи команд, розподіл завдань, оперативна координація 
●​ Волонтери-рятувальники: виконання аварійно-рятувальних робіт, участь у виїздах, допомога 

постраждалим 
●​ Інструктори/тренери: проведення навчання, підготовка та оцінка волонтерів 
●​ Комунікаційний менеджер: інформаційна підтримка, взаємодія зі ЗМІ та громадськістю 
●​ Фінансовий менеджер: управління бюджетом, контроль витрат, звітність 
●​ Юридичний консультант: правове забезпечення діяльності благодійної програми 
●​ Партнери (зокрема Державна служба України з надзвичайних ситуацій): співпраця під час 

реагування на надзвичайні ситуації, координація дій. 
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